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Аннотация. В статье представлены результаты эмпирического исследования соответствия 
руководителей и подчинённых предписанным гендерным характеристикам. Использованы 
материалы по гендерной психологии и социологии как российских, так и зарубежных авторов. 
Уточнено понятие гендера и гендерных характеристик; проведено различие между полом и ген-
дером. Авторами сформированы характеристики руководителей и подчинённых города Тюмени 
обоих полов и определены степени феминности, маскулинности и андрогинности в каждой 
группе с помощью методики полоролевого опросника С. Бем. Проанализированы ответы 
респондентов о роли и месте гендерных стереотипов в профессиональной деятельности; состав-
лены обобщённые характеристики руководителей обоих полов на основе данных ими ответов 
с учётом пола респондента. В ходе исследования были ранжированы свойственные каждому 
полу (вне зависимости от занимаемой должности руководителя или подчинённого) гендерные 
характеристики, качества и умения. Выявлены связанные с гендером особенности управления 
коллективом, которые присущи руководителям г. Тюмени. Установлено, что женщины чаще, 
чем мужчины, являются носителями и трансляторами гендерных стереотипов, основанных 
на традиционных установках. Несмотря на это, отмечена тенденция отхода от традиционного 
гендерного мышления и поведения как среди подчинённых, так и среди руководителей за счёт 
несоответствия трудовой практике. Было выяснено, что в действительности подчинённые соот-
ветствуют предписанным гендерным характеристикам в большей степени, чем руководители. 
Выдвинуто предположение о том, что гендерные особенности у руководителей выражены 
более ярко в силу того, что личностные характеристики оказывают на их деятельность боль-
шее влияние, нежели у подчинённых. Сделаны выводы о необходимости дальнейшего изучения 
феномена андрогинии среди руководителей. Дана рекомендация применения имеющихся 
прикладных социологических методик, а также адаптированного социально-психологического 
инструментария для каждого предприятия в частности, так как баланс андрогинности, феминно-
сти и маскулинности в конкретном коллективе следует учитывать при выборе средств и методов 
управленческого воздействия в разработке, принятии и реализации управленческих решений, 
поведения в конфликтных ситуациях.

Ключевые слова: гендерные характеристики, гендер, подчинённые, руководители, 
маскулинность, феминность, андрогинность

Процесс управления современными организациями можно усо-
вершенствовать благодаря учёту гендерной специфики персонала. Это 
позволит не только сделать психологический климат более благоприят-
ным, но и повысить результативность трудовой деятельности. Для более 
достоверной картины следует принимать во внимание статус сотрудника/
сотрудницы (руководитель/подчинённый), так как этот фактор также 
обусловливает их поведение. Предлагается кадровый состав организа-
ций условно делить на группы: руководители-мужчины, руководители-
женщины, подчинённые-мужчины, подчинённые-женщины. Такое раз-
граничение позволяет составить наиболее полное представление о той 
специфике, которую необходимо учитывать в управленческом процессе, 
оно является первой ступенью в рассмотрении влияния личностных 
характеристик на профессиональную деятельность.

Гендерные исследования в российском менеджменте являются 
междисциплинарной отраслью знания управленческих дисциплин. 
Изучение влияния личностно-половых характеристик на процесс осу-
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ществления профессиональной деятельности видится актуальным в силу 
необходимости путей совершенствования функциональных блоков системы 
управления организациями в целом. Практическое осмысление гендерного 
подхода имеет многоцелевую направленность и предоставляет ценностные 
ориентиры для формирования системы управления персоналом.

В конце прошлого века за рубежом изучение гендерных характе-
ристик персонала стало проводиться как одно из направлений рефлексии 
теории феминизма. Начало развития отечественных исследований ген-
дера в менеджменте также связано с феминистской идеологией [Ильяева, 
Савенкова 2007: 164]. Для гендерного анализа профессиональной деятель-
ности важны работы в области психологии таких авторов, как С. Бем, 
Ш. Берн, Е. Иоффе и др. Труды по гендерной социологии С. Ильиных, 
Г. Силласте, Р. Хоф и др. дают возможность изучить социальные взаи-
модействия в условиях трудовых коллективов.

Сейчас общемировой тенденцией стало смещение гендера с пози-
ции предмета исследования и перевод его в методологическую плоскость. 
Несмотря на большое количество публикаций, посвящённых раскрытию 
различных аспектов гендерных характеристик персонала, исследование 
этой проблемы в российском менеджменте не полно. Не сформировано 
методическое обеспечение гендерного анализа, практикуется воспроиз-
ведение стереотипных зарубежных данных.

Методы исследования

Многочисленные теоретические и эмпирические исследования 
доказывают, что ключевой характеристикой личности является не пол, 
а гендерная идентичность. Гендер выступает совокупностью представле-
ний о личностных и поведенческих особенностях мужчины и женщины. 
Женственность (фемининность) и мужественность (маскулинность) опре-
деляются именно этими представлениями. Так, к феминным каче-
ствам относят мягкость, чувствительность, умение заботиться о других, 
а к маскулинным – амбициозность, агрессивность, индивидуализм. Ещё 
одной гендерной характеристикой является андрогинность – интегра-
ционное, сбалансированное сочетание «мужских» и «женских» харак-
теристик, способное варьировать поведение в зависимости от ситуации. 
Мужественность, женственность и андрогинность с точки зрения этого 
подхода выступают как гендерные различия. Они проявляются в том, как 
люди исполняют свои гендерные роли, в том числе в трудовой деятель-
ности. Современный гендерный подход утверждает, что гендерная иден-
тичность определённым образом влияет на личность работника. Такая 
идентичность во многом обусловливает то, как принимаются управлен-
ческие решения и как в целом ведётся профессиональная деятельность.

При учёте биологических, физиологических и психологических 
различий половых групп персонала гендерный подход позволяет ана-
лизировать рабочий процесс, стиль работы, отношения с коллективом 
и другие аспекты профессиональной деятельности.
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Начиная с прошлого века учёные отмечают стереотипизацию ген-
дерного поведения [Vinacke 1957]. Во-первых, у большинства людей есть 
представления о том, какие определённые качества и модели поведения 
присущи мужчинам и женщинам, т. е. определённые взгляды на то, 
какое именно поведение мужчин и женщин «верное» и «правильное». 
В связи с этим понятия «гендер» и «пол» фактически воспринимаются 
как равнозначные: все женщины являются или должны быть фемин-
ными, а мужчины – маскулинными. Во-вторых, гендерный аспект накла-
дывает отпечаток на каждый общественный институт, который, в свою 
очередь, формирует гендерное сознание отдельного индивида. Это позво-
ляет гендерному неравенству существовать и активно проявляться в рам-
ках общественных отношений. Научные исследования обнаруживают, что 
именно гендер в значительной степени определяет социальную иерархию 
[Скиба 2015]. В трудовой деятельности существует традиционная система 
гендерных стереотипов, состоящая из устойчивых представлений о персо-
нале и руководстве, крайним проявлением которой является вертикаль-
ная гендерная сегрегация («стеклянный потолок»).

Анализ научной литературы о влиянии гендерных характеристик 
на управленческий процесс и профессиональную деятельность показы-
вает, что всё чаще исследователи отмечают одно обстоятельство. Если 
руководитель, полагаясь на распространённый гендерный стереотип, 
ожидает указанного в нём результата (т. е. того, что женщины поведут 
себя исключительно феминно, а мужчины – маскулинно), то реальность 
нередко этому стереотипу не соответствует: или сам руководитель, или 
подчинённые от него отклоняются. По мнению некоторых учёных, тра-
диционная система гендерных стереотипов в трудовой деятельности на 
практике неприменима: она состоит из декларируемых положений, кото-
рым зачастую нет достоверного подтверждения [Сокольская 2003]. Более 
того, порой эта система противоречит сама себе и неоправданно сильно 
поляризует социально-трудовые отношения [Исакова 2006].

Анализ гендерной статистики в РФ показывает, что разрыв между 
руководителями-мужчинами и руководителями-женщинами постепенно 
сокращается1. Статистические данные свидетельствуют о том, что руко-
водители-женщины занимают прочные позиции в бизнесе, т. е. управ-
ленческий пул становится более гендерно сбалансированным.

В целях определения влияния гендерных характеристик на про-
фессиональную деятельность персонала нами проведено прикладное 
исследование «Диагностика гендерных характеристик руководителей 
и подчинённых г. Тюмени». Эмпирическая база исследования включала 
статистические данные о половом составе руководителей российских 
организаций, данные авторского прикладного исследования, проведён-
ного в 2019 г. (опрошен персонал и руководство из числа шести единиц 
малых и средних предприятий, двух бюджетных организаций г. Тюмени; 

1 Россия в цифрах. 2016. Краткий статистический сборник. М.: Росстат – M.
Россия в цифрах. 2017. Краткий статистический сборник. М.: Росстат – M.
Россия в цифрах. 2018. Краткий статистический сборник. М.: Росстат – M.
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использована многоступенчатая районированная выборка; общее количе-
ство опрошенных – 120 человек, из них 24 руководителя). Были постав-
лены задачи разработки инструментария эмпирического исследования; 
проведения сравнительной оценки гендерных характеристик руково-
дителей и подчинённых; вторичного анализа результатов исследований 
российских учёных в области гендерных особенностей персонала.

Методическим инструментарием исследования выступал полоро-
левой опросник С. Бем. Шкала опроса состояла из 20 пунктов, обследу-
ющих персонал и руководство с позиции маскулинности, фемининности 
и андрогинии. Дополнительно была предложена анкета, изучающая 
мнения респондентов о традиционных гендерных стереотипах и стилях 
руководства в организациях, анализирующая отношение персонала 
к управленческим процессам.

Гендерные характеристики и стереотипы  
руководителей и подчинённых обоих полов

Результаты обследования персонала руководящих должностей 
показали, что половина опрошенных руководителей-мужчин андрогинны, 
половина обладают ярко выраженной маскулинностью. Руководители-
женщины в основном андрогинны (80%), остальная часть (20%) про-
являют феминные характеристики. Таким образом, исследование 
демонстрирует тенденцию преобладания андрогинных черт у женщин-
руководителей, изменения позиции мужчины-руководителя с абсолютно 
маскулинной в смешанный тип.

Эту особенность давно отмечают западные исследователи, анализи-
рующие проблему смещения акцентов в трудовой деятельности менедже-
ров в сторону андрогинной гендерной идентичности. М. Квятковская под-
чёркивает невозможность простого учёта половых различий при изучении 
руководителей с позиции социального пола. При таком подходе остаётся 
без анализа бо ́льшая часть управленцев, чаще всего андрогинные руко-
водители, которые сочетают в себе как маскулинные, так и феминные 
характеристики [Квятковская 2015: 150].

В процессе анализа эмпирических результатов изучены мнения 
персонала о профессиональных характеристиках руководителей-мужчин 
и руководителей-женщин. Исследование показало, что руководителю-
женщине свойственна повышенная ответственность (отметили 68% 
респондентов), стремление контролировать как можно бо́льшую часть 
деятельности (55% опрошенных). Учёные замечают, что руководителям-
женщинам присущ «синдром отличницы», который может привести 
к смещению фокуса с выполнения задания на получение похвалы и одо-
брения [Евдокимова 2016]. Руководитель-женщина успешно анализирует 
детали и подробности, она способна разложить целое на составные части. 
Реализации поставленных целей она добивается настойчиво и последо-
вательно, при этом действует в рамках «заданных ограничений», как бы 
отталкиваясь от «условия задачи» [Авдулова 2012].



175Влияние внутренней и внешней миграции на демографию, экономику и межэтнические отношения 
№

 1
, Т

ом
 1

1,
 2

02
0

Результаты диагностик российских менеджеров, проведённых 
А. Чириковой, показывают социально-психологические особенности руко-
водителей-женщин. Исследователь отмечает, что при выборе стиля руко-
водства женщины демонстрируют достаточно вариативные модели деловых 
стратегий, которые опираются не на полоролевые особенности, а на требо-
вания эффективности [Чирикова 1998]. Наше исследование позволило опи-
сать типологию моделей управления коллективом женщинами г. Тюмени 
(за основу мы взяли методику Т. Хохловой [Хохлова 2001]). Установлено, 
что модель управления «железная леди» и «старшая сестра» чаще про-
являются в руководстве мужским коллективом. «Железная леди» про-
являет бо́льшую строгость и властность к подчинённым, поэтому вместо 
обмена мнениями и сотрудничества склонна к директивному управлению. 
Напротив, «старшая сестра» доброжелательна к подчинёнными и про-
являет себя как командный игрок, поощряет обмен мнениями и поле-
мику в допустимых пределах. Большинство респондентов нашего опроса 
(78%) высказались о том, что женщинам-руководителям их организаций 
присущ демократический стиль управления, так как они ценят взаимоот-
ношения и комфортную атмосферу в группе.

Результаты обследования руководителей-мужчин ожидаемо отли-
чаются от данных обследования женщин-руководителей. Анкетирование 
позволило выявить такие качества руководителей-мужчин, как спокой-
ствие (отметили 63% респондентов), логика (56%), закрытость (47%). 
Персонал организаций отмечает, что таким руководителям присущи 
прямолинейность и упорство.

Учёные указывают на авторитарность стиля управления у мужчин 
[Королева 2007]. О. Чаплюкова и М. Осипова отмечают, что для муж-
чины структура мотивации и ценность выражены статусом, упорством, 
рискованностью, независимостью и индивидуальной властью (руко-
водитель постоянно должен доказывать, что он лидер среди лидеров) 
[Чаплюкова, Осипова 2014].

На основании результатов анкетирования были сопоставлены 
ответы респондентов о специфике руководящей деятельности мужчин 
и женщин. В целом по интегральным оценкам опрошенных о различных 
аспектах управленческого стиля мужчин и женщин наблюдаются гендер-
ные различия. Дифференцирующими факторами выступают ролевое пове-
дение, степень контроля, психоэмоциональные факторы. Сравнительный 
анализ мнений подчинённых относительно отдельных гендерных особен-
ностей руководства показал небольшие отличия в оценке результатов 
профессиональной деятельности топ-менеджмента, степени коллегиаль-
ности принятия решений, мотивации персонала и самомотивации, кон-
центрации на рабочем процессе.

Исследования, проведённые С. Ильиных и М. Бычковой [Ильиных, 
Бычкова 2019], позволили сопоставить мнения женщин и мужчин 
о гендерных различиях управленческой деятельности. Мужчины-
руководители в этом исследовании полагают, что женщины-руководи-
тели обладают уверенностью в себе (отметили 75% опрошенных муж-
чин), умением принимать решения (69%), стремлением к успеху (65%). 
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Женщины-руководители у мужчин-руководителей замечают умение 
принимать решения (выбор 72% опрошенных), профессионализм (68%), 
уверенность в себе (63%).

Анализ данных нашего исследования об отношении респондентов 
к пропорциям представленности мужчин и женщин в коллективах и на 
руководящих должностях позволил опровергнуть расхожий стереотип, 
что большинство работников предпочитают в качестве руководителей 
и коллег мужчин, а не женщин. Исследование показало, что персонал 
толерантно относится к полу руководителя.

Тема гендерных стереотипов очень важна, поскольку именно на их 
почве произрастают многие дискриминационные практики [Александрова 
и др. 2018]. В исследовании мы сравнили мнения персонала обоих 
полов в отношении популярных стереотипов, таких как «Для женщины 
семья важнее карьеры», «Мужчина – кормилец семьи», «Мужчина лучше 
управляет» и др. Выявлено, что более трети опрошенных, независимо от 
пола, не разделяют предложенные установки. Среди указавших на влияние 
гендерных стереотипов на процесс осуществления профессиональной дея-
тельности более представлены респонденты женского пола. Отсюда вывод, 
что женщины чаще мужчин являются носителями и трансляторами ген-
дерных стереотипов, основанных на традиционных установках.

Эксперты исследования гендерных проблем занятости указывают на 
то, что со временем происходит изменение гендерных стереотипов в отно-
шении персонала [Александрова и др. 2018]. Вторичный анализ рос-
сийских исследований позволяет утверждать, что в настоящий момент 
традиционная система стереотипов в профессиональной деятельности 
неактуальна. Данные экспертных интервью и анкетирования, проведенные 
С. Ильиных и М. Бычковой в организациях малого бизнеса, обнаружи-
вают, что нередко гендерные стереотипы не соответствуют трудовой прак-
тике [Ильиных, Бычкова 2019]. Эти исследователи отмечают, что многие 
установки массового сознания в отношении профессиональной деятельно-
сти женщин и мужчин-руководителей не поддерживаются респондентами.

Результаты психологических обследований, проведённых в России, 
доказывают, что мужчинам и женщинам становится всё труднее соответ-
ствовать той социальной роли, которую им предписывают сложившиеся 
гендерные стереотипы [Гонтарь 2012].

Определяющее влияние гендерных характеристик на отноше-
ния руководства и персонала подтверждается восприятием респонден-
тами конкретных управленческих процессов в свой адрес. Чаще всего 
женщина-подчинённая ценит демократичный стиль управления (78% 
опрошенных); ей важно, чтобы руководитель интересовался мнением 
подчинённых и учитывал его так же, как и мнение привлечённых спе-
циалистов. Женщины-подчинённые наиболее позитивно оценивают про-
явление эмоций, взаимную поддержку. В значительно меньшей степени 
эта категория респондентов лояльна к критике.

У женщин первые позиции (в порядке убывания по значимости) 
занимают следующие качества и умения:
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 1. Умение выслушать, гибко вести переговоры;

 2. Уверенность в своих целях;

 3. Умение действовать в условиях риска и неопределённости;

 4. Способность быстрого выбора;

 5. Здоровый консерватизм;

 6. Приверженность отстаивать свою позицию.

У мужчин отмечены следующие ведущие качества и умения:

 1. Постоянная готовность к нововведениям;

 2. Умение навязывать свои цели;

 3. Умение извлекать выгоду в нужных ситуациях;

 4. Умение использовать чужие идеи для реализации своих целей;

 5. Умение действовать в рисковых ситуациях;

 6. Умение противостоять давлению и нажиму, отстаивая свою позицию.

Исследование показало, что мужчины-подчинённые связывают работу 
с продвижением по службе, ориентацией на заработок. Эта группа респон-
дентов наиболее позитивно оценивает сдерживание чувств и эмоций в себе.

Результаты обследования подчинённых с помощью полоролевого 
опросника С. Бем показали, что мужчин с андрогинностью оказалось 
25%, с ярко выраженной маскулинностью – 75%; для 62% подчинённых 
женщин характерна андрогинность, для 15% – феминность. Также при-
сутствуют женщины-подчинённые с ярко выраженной маскулинностью, 
их 23% (см. рис. 1).

Мужчины-подчинённые Женщины-подчинённые

25

75
62

23

15

С андрогинностью

С ярко выраженной маскулинностью

С феминностью

Рис. 1. Гендерные характеристики мужчин и женщин-подчинённых  
(по эмпирическим данным анкетирования с помощью полоролевого опросника С. Бем)1 

Figure 1. Gender characteristics of male and female subordinate staff  
(based on survey data supplemented by Bem Sex-Role Inventory)

1 Источник: составлено автором.
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Сравнительные результаты опроса представлены на рис. 2. В целом 
28% от общего числа руководителей обоих полов соответствуют предписан-
ным гендерным характеристикам, однако среди всех подчинённых им соот-
ветствуют 47%. При этом стоит учитывать, что значительная часть андро-
гинна как среди руководителей (72%), так и среди подчинённых (53%).

Подчинённые (оба пола) Руководители (оба пола)

53

47

72

28

Андрогинны
Соответствуют гендерным характеристикам

Рис. 2. Сравнение гендерных характеристик руководителей и подчинённых  
(по эмпирическим данным анкетирования с помощью полоролевого опросника С. Бем)1

Figure 2. Comparison of gender characteristics of managers and subordinate staff 
(based on survey data supplemented by Bem Sex-Role Inventory)

На основании этих данных можно сделать следующие выводы. 
Во-первых, женщины-руководители более склонны к андрогинности, 
чем их коллеги-мужчины. Предположительно, гендерные особенности 
у руководителей выражены более ярко в силу того, что личностные 
характеристики оказывают на их деятельность большее влияние, нежели 
у подчинённых. Во-вторых, подчинённые-мужчины в основном прояв-
ляют ярко выраженную маскулинность, в то время как подчинённые-
женщины обладают самым разнообразным наборов гендерных характери-
стик из всех четырёх групп: им присуща и андрогинность, и феминность, 
и даже ярко выраженная маскулинность. В-третьих, андрогинность более 
присуща руководителям, чем подчинённым.

В компании, где руководители соответствуют предписанным ген-
дерным характеристикам, а их подчинённые андрогинны, руковод-
ство, вероятнее всего, будет осуществляться из расчёта на то, что все 
мужчины маскулинны, а женщины феминны. В действительности ситу-
ация иная, и, как следствие, будут возникать конфликты и недоразуме-
ния. Однако если руководство будет иметь в виду, какими гендерными 
характеристиками на самом деле обладают их подчинённые, такая осве-
домлённость принесёт пользу. Управление «наобум» (без реального пони-
мания ситуации), так же как попытки «исправить» подчинённых, ген-

1 Источник: составлено автором.
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дерные характеристики которых отличны от характеристик руководства, 
для предприятия губительно. Соответственно, в управленческом процессе 
следует учитывать следующее. Выявленные различия персонала обуслов-
ливают использование принципов гендерной диверсификации в управле-
нии, которое необходимо осуществлять с учётом фактических гендерных 
характеристик, грамотно распределять обязанности между феминными, 
андрогинными и маскулинными сотрудниками. Более того, это поможет 
создать благоприятную атмосферу взаимного уважения и максимально 
использовать потенциал каждого.

Перспективным в плане дальнейших научных исследований явля-
ется более глубокое обследование управленцев на предмет андрогинии. 
Так, вторичный анализ исследований андрогинии в российском менед-
жменте показывает успешность в управленческой деятельности личности 
с преобладающим андрогинным гендерным типом. Это доказало тести-
рование менеджеров, проведённое Н. Матюшиной [Матюшина 2018]. 
Выявлено, что у управленцев с маскулинным и феминным типами орга-
низаторские склонности были менее выражены. Согласно другим иссле-
дованиям, андрогинные индивиды проявляют бол́ьшую гибкость в своём 
поведении, в меньшей степени ограничены гендерно-ролевыми предписа-
ниями, обладают более высокой самооценкой [Курышева, Вознесенская 
2015]. Учёные указывают на эффективность решений андрогинных 
руководителей, их более высокий уровень социальной компетентности 
и мотивации к достижениям. В силу выявленной значительной части 
руководителей с характеристиками андрогинности, изучения требует 
тенденция нивелирования гендерных различий в топ-менеджменте орга-
низаций. С другой стороны, несмотря на указание гармоничности андро-
гинии (С. Бем, Р. Джонсон, К. Мартин), вызывает вопросы её негативная 
сторона, связанная с утратой позитивной социальной идентичности, 
которую повлечёт за собой сглаживание дихотомии мужского/женского 
[Гонтарь 2012].

Заключение

Гендерные характеристики являются одними из важнейших 
качеств как персонала, так и руководства современных организаций. 
Именно они определяют приоритеты социальных взаимодействий в усло-
виях трудовых коллективов и практически влияют на процесс профес-
сиональной деятельности. При этом решающая роль принадлежит не 
столько полу персонала, сколько его гендерной идентичности, поскольку 
именно она задаёт личностные и поведенческие особенности руководите-
лей и подчинённых, формирует необходимые социально-трудовые отно-
шения и соответствующие взаимодействия внутри коллектива.

При анализе гендерного состава современных организаций воз-
можно использовать имеющиеся прикладные социологические методики, 
а также адаптированный социально-психологический инструментарий. 
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Наше исследование, проведённое среди руководителей и подчинённых 
г. Тюмени, позволило выявить степень маскулинности, фемининности 
и андрогинии обследуемых.

По результатам, 28% от общего числа руководителей обоих полов 
соответствуют предписанным гендерным характеристикам. Однако ген-
дерным характеристикам среди всех подчинённых соответствуют 47%. 
При этом стоит учитывать, что значительная часть андрогинна как среди 
руководителей (72%), так и среди подчинённых (53%).

Выявлена тенденция преобладания андрогинных черт у женщин-
руководителей и маскулинно-андрогинных – у руководителей-мужчин. 
Получены оценки персонала в отношении руководителей-мужчин и руко-
водителей-женщин. Подчинённые указывают на разницу в ролевом 
поведении, степени контроля, психоэмоциональных факторах гендерных 
особенностей руководства.

Изучены гендерные стереотипы в трудовом поведении. Выявлено, 
что чаще женщины являются носителями и трансляторами гендерных 
стереотипов, основанных на традиционных установках. Рассмотрены 
гендерные различия в восприятии респондентами конкретных управлен-
ческих процессов в свой адрес. Результаты обследования мужчин и жен-
щин-подчинённых с помощью полоролевого опросника С. Бем показали 
большую долю андрогинности женщин-подчинённых и преобладающую 
долю мужчин-подчинённых с маскулинностью.

Значение полученных данных для применения на практике выра-
жается в необходимости сопоставления гендерных характеристик руко-
водителей и подчинённых конкретного предприятия. При выборе средств 
и методов управленческого воздействия, в разработке, принятии и реали-
зации управленческого решения, поведения в конфликтных ситуациях 
и т. п. следует учитывать баланс андрогинности, феминности и маску-
линности в коллективе.
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Abstract. The article presents the results of an empirical study on how managers and subordinate staff conform to 
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approving and implementing management solutions, as well as appropriate conduct in conflict situations.
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